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Onderwijsverstrekkers pleiten voor het correct gebruik van de
doorlichtingsverslagen

Elke organisatie die werkt met overheidsmiddelen, of het nu gaat om onderwijs,
gezondheidszorg of een andere sector, heeft de taak de kwaliteit van de eigen werking te
toetsen en daarover te communiceren met de burgers. De vraag is alleen hoe dat
optimaal kan gebeuren. Nu de media uittreksels uit de doorlichtingsverslagen van de
onderwijsinspectie publiceren, wensen het VSKO, het GO! Onderwijs van de Vlaamse
Gemeenschap, het OVSG, POV en OKO de volgende bedenkingen te formuleren.

De onderwijsverstrekkers erkennen het belang van transparante informatie over scholen
en stimuleren hun scholen om hierover duidelijk te communiceren met de verschillende
betrokkenen in hun onderwijsinstelling, in de eerste plaats de medewerkers. Ook de
ouders hebben behoefte aan en recht op informatie over scholen. Zo kunnen ze een
weloverwogen keuze maken voor hun kinderen. De vraag is of uittreksels uit
doorlichtingsverslagen van de onderwijsinspectie het geschikte middel zijn om aan
ouders en de brede maatschappij relevante informatie over scholen te verstrekken.

Tot op heden werden de doorlichtingsverslagen niet geconcipieerd om ouders te
informeren. Ze zijn ook niet geschikt om scholen onderling te vergelijken en rankings op
te stellen. Met de verslagen streefde de overheid andere doelstellingen na. In eerste
instantie formuleren ze aan de minister een advies over de verdere erkenning en
subsidiéring van de school, maar ze zijn vooral een belangrijke informatiebron voor de
school om te werken aan haar eigen kwaliteit. Ze houden de scholen een spiegel voor en
dat is goed.

De gepubliceerde uittreksels (overzicht van positieve punten, werkpunten en dringende
actiepunten) geven geen volledig beeld van de school als organisatie, als leer- en
leefgemeenschap. Zo ontbreken bij voorbeeld gegevens over het opvoedingsproject van
de school, de schoolcultuur, over de schoolpopulatie, de schoolontwikkeling,.. Deze
gegevens zijn belangrijk om de conclusies correct te kunnen interpreteren. Ook worden
slechts enkele vakken doorgelicht, en daarenboven zijn dat in elke school andere vakken.
Bovendien beperkt de publicatie in de kranten zich tot de samenvattende conclusies.
Zonder de achtergrond van het hele verslag kan dit bij de lezer leiden tot foute
interpretaties. De onderwijsverstrekkers vrezen dat een dergelijke beoordeling van



scholen op basis van gegevens die én partieel zijn én uit de context gehaald zijn, zal
leiden tot vertekende of zelfs ronduit verkeerde beelden.

Een doorlichtingsverslag geeft daarenboven de toestand weer op een bepaald moment,
terwijl scholen dynamische organisaties zijn. Verslagen hebben m.a.w. een tijdsgebonden
en relatief karakter. We kunnen ons ook afvragen wat begin 2007 de relevantie is van
gegevens die dateren van 2000. Scholen evolueren immers voortdurend en dus ook na
een doorlichting. Dat blijkt ook uit de opvolgingsverslagen: de meeste scholen hebben
hun werkpunten en zeker hun dringende actiepunten grondig aangepakt. In die zin is het
veel meer aangewezen de opvolgingsverslagen te bekijken en niet de aanvankelijke
doorlichtingsverslagen. Bovendien hebben veel scholen het voorbije decennium naast de
doorlichting, die een externe kwaliteitscontrole is, ook aan zelfevaluatie gedaan aan de
hand van daartoe uitgewerkte instrumenten door o.a. pedagogische
begeleidingsdiensten. Dit is een interne kwaliteitscontrole die ook een dynamiek inzake
kwaliteitszorg op gang brengt in de scholen die ermee werken.

Er dringt zich een bezinning op over de manier waarop in de toekomst wordt omgegaan
met communicatie over kwaliteitszorg in scholen. Er moet een onderscheid gemaakt
worden tussen de gegevens die een school nodig heeft om aan kwaliteitszorg te doen en
de gegevens die de samenleving dient te vernemen in het kader van openbaarheid van
bestuur. Wij weten ons hierin als onderwijsverstrekkers gesteund door de Vlaamse
minister van Onderwijs die eveneens onze zorg deelt. De minister getuigt hiervan in zijn
antwoorden op desbetreffende parlementaire vragen.

De onderwijsverstrekkers wensen hierover een brede maatschappelijke discussie aan te
gaan waarbij duidelijk gedefinieerd wordt wat aan wie op welke manier gecommuniceerd
wordt zodat de school in alle vertrouwen aan haar eigen kwaliteit kan werken én zodat
de maatschappij in het algemeen en in het bijzonder de ouders de informatie krijgt die ze
zoekt en waar ze recht op heeft.
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